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Lebensmittel-Logistiker Farm Trans rationalisiert und beschleunigt seine
européaische Lieferkette durch eine mit Mendix entwickelte Losung

e Die neue App ,Logistics Management System“wurde in nur 6 Monaten in enger
Zusammenarbeit mit dem Farm Trans Business-Team entwickelt

¢ Die Anwendung rationalisiert logistische Prozesse und schafft Transparenz fiir Kunden,
Lieferanten und Partner

o Die Flexibilitat der Mendix-Plattform ermoglicht es Farm Trans, sein Logistics
Management System (LMS) schnell an die neuen Brexit-Zollbestimmungen anzupassen

Frankfurt/Main — 21. September 2021 - Mendix, Siemens-Tochter und weltweiter Marktfiihrer
im Bereich Low-Code fir Unternehmen, gab bekannt, dass Farm Trans, ein internationaler
Logistikdienstleister, der auf den Transport von Massengut und konditionierter
(temperaturgefuhrter) Lebensmittel spezialisiert ist, die Mendix Low-Code-Plattform nutzt, um
Logistikprozesse zu optimieren. Ein weiteres Ziel ist es, Lieferanten, Partner und Kunden
besser miteinander zu vernetzen. Die neue Anwendung Logistics Management System (LMS)
sorgt fur Transparenz bei allen Beteiligten und gewabhrleistet eine einwandfreie Lieferung der
Waren in ganz Europa.

Ein Bericht des Analystenhauses Gartner zeigt, dass sich Lieferketten aufgrund der
Anpassungen an sich haufig &ndernde Kundenwiinsche in einem standigen Reformprozess
befinden. Die Logistik und die Erfullung von Kundenwiinschen sind als Bestandteile der
Lieferkette direkt betroffen von diesen sich &ndernden Kundenerwartungen. Farm Trans wandte
sich an Mendix, um eine Lésung zu entwickeln, die es dem Unternehmen ermdoglicht, resilient
genug zu sein, diese Erwartungen zu erfllen und die Logistikprozesse intelligenter und
transparenter zu gestalten.

Seit der Griindung im Jahr 1987 hat sich Farm Trans stets auf Innovationen konzentriert und
sich von einem lokalen Unternehmen zu einem europdaischen Logistikdienstleister entwickelt.
Das Unternehmen hat Niederlassungen in Grof3britannien, den Niederlanden, Belgien und
Polen und arbeitet mit verschiedenen Partnern zusammen, um Standorte in ganz Europa zu
bedienen. Farm Trans bietet vernetzte Dienstleistungen an, um die Logistik effizienter zu
gestalten und schafft Giber fortschrittliche IT-Systeme und Echtzeit-Datenmanagement zur
Erfassung der Datenstréme von Kunden und Partnern einen echten Mehrwert. Auf der
Grundlage dieser Daten berat Farm Trans Kunden und Partner in Bezug auf
optimierungsbedurftige Bereiche wie Pinktlichkeit, Nachhaltigkeit und Lebensmittelsicherheit,
damit diese ihre Leistung optimieren und Marktchancen nutzen kénnen.

Logistics Management System entwickelt mit Low-Code


https://www.mendix.com/de/
https://farmtrans.com/de/
https://www.gartner.com/en/documents/3996571/logistics-and-customer-fulfillment-primer-for-2021

Die neue LMS-Anwendung ist eine wichtige Digitalisierungsinitiative, die darauf abzielt, Kunden
und Partnern einen innovativen Service zu bieten. Das Business-Team von Farm Trans hat
gemeinsam mit dem Mendix-Partner CAPE Groep uberlegt, wie der Logistikprozess optimiert
und zukunftssicher gestaltet werden kann. Alle Daten, von der Auftragsverwaltung bis hin zu
den Transportdaten, werden in der Mendix-Anwendung verarbeitet und sind dort sichtbar, so
dass alle Beteiligten Transparenz tber Auftragsstatus, Konditionen und Termine erhalten. Die in
nur sechs Monaten entwickelte Anwendung verbesserte den Logistikprozess drastisch.

Wirtschaftlichere Transportmuster

,ourch die Nutzung der analytischen Fahigkeiten unserer in Mendix entwickelten Anwendung
haben wir nun die Mdglichkeit, unsere Partner auf eine effizientere und kundenfreundlichere
Weise zu bedienen. Durch die neue Lésung kénnen wir sehr schnell auf unsere Daten
reagieren®, sagt Michiel van Gerwen, Teamleiter Connected Services bei Farm Trans.
~Wahrend der Covid-19-Pandemie waren wir beispielsweise in der Lage, unseren Kunden
wirtschaftlichere Transportmuster vorzuschlagen. Die Margen in der Logistik sind gering, daher
sind diese Vorschlage fur unsere Transportpartner und Kunden sehr wertvoll.*

Der Einsatz der Mendix-Plattform erméglichte es Farm Trans auf3erdem, sich innerhalb weniger
Wochen an neue Regularien anzupassen. Van Gerwen erklart: ,Der Brexit hat in unserem Markt
fur viel Verwirrung und Unsicherheit gesorgt. Die Flexibilitdt von Mendix ermdglichte es uns, die
Zollverwaltung einfach in die Anwendung zu integrieren. Wir konnten den neuen Prozess
erheblich beschleunigen. Mit dem alten System dauerte es Uber eine Stunde, um vollstandig
unterzeichnete Zollverwaltungspapiere zu erhalten, jetzt dauert es nur noch zwei Minuten, was
ein riesiger Effizienzsprung ist.”

Single Source of Truth

Die LMS-Anwendung sammelt alle Bestellinformationen der Kunden. Bevor die Anwendung
zum Einsatz kam, organisierten Farm Trans und seine Partner die Daten mit Excel. Dies
ermdglichte jedoch keine Echtzeit-Einsichten und lie3 Raum fiir Fehler. Da der Partner-,
Lieferanten- und Kundenstamm von Farm Trans wuchs, wurde es immer schwieriger, einen
genauen Uberblick zu behalten. Van Gerwen sagt: ,Durch die Digitalisierung des
Logistikprozesses haben wir eine Single Source of Truth geschaffen. Die Daten kénnen nicht
mehr unterschiedlich interpretiert werden, was unvollstandige oder falsche Lieferungen
verhindert. Und im seltenen Fall eines Fehlers kdnnen wir Dank der Anwendung sofort
eingreifen.”

Kunden, Transportunternehmen und Lieferanten haben nun Zugriff auf die Daten. Der E-Mail-
Verkehr ist drastisch zurlickgegangen, da die Daten in jeder Phase und fur jede am Prozess
beteiligte Partei zuganglich sind. Die beteiligten Parteien missen nicht mehr auf die Freigabe
von Waren per E-Mail warten, was zu einem effizienteren Geschaftsprozess und einer héheren
Kundenzufriedenheit fuhrt.



Digitalisierung ist zentral fir Farm Trans

Das LMS ist sicherlich nicht das Ende der Digitalisierungsreise bei Farm Trans. CFO Pim van
der Boom ist ein wichtiger Beflirworter der Digitalisierung und sieht weitere Moglichkeiten fur
Innovation und Optimierung. Er sagt: ,Die Logistik wird immer relevant bleiben, sie wird nur auf
eine andere Weise ausgefuhrt. Um der Zeit voraus zu sein, missen wir uns standig anpassen.
Einer unserer Hauptpfeiler ist die Nachhaltigkeit. Um den CO,-Ausstol3 zu verringern, missen
wir darUber nachdenken, wie wir weniger Kilometer fahren und trotzdem das gleiche Produkt
zur richtigen Zeit an unsere Kunden liefern kbénnen. Der Einsatz von Daten und Technologien
wie Low-Code kann uns helfen, diese Herausforderungen zu bewaltigen."

Falls Sie die Mendix World 2021 verpasst haben

Die Mendix World 2021 war das grof3te Treffen von Low-Code-Entwicklern und -Anwendern,
das es je gab. Wenn Sie die Veranstaltung verpasst haben, kénnen Sie sich immer noch die
wichtigsten Keynotes ansehen, sich Uber die leistungsstarken neuen Mendix-Funktionen
informieren, und sich mehr als die 90 Sessions und Demos ansehen, die von
Entwicklungsexperten, Kunden und Partnern zu allen wichtigen Low-Code-Technologien und
Themen prasentiert wurden. Registrieren Sie sich und sehen Sie sich das Archiv der Mendix
World 2021 an.

Vernetzen Sie sich mit Mendix:

e Folgen Sie @Mendix auf Twitter
e Vernetzen Sie sich mit Mendix auf LinkedIn

Uber Mendix

Mendix, Siemens-Tochter und flihrender Anbieter von Low-Code-Ldsungen fiir Unternehmen, erfindet die
Art und Weise, wie Anwendungen im digitalen Unternehmen erstellt werden, grundlegend neu. Mit der
Mendix No-Code/Low-Code-Plattform kénnen Unternehmen ihre digitalen Prozesse optimieren (,Make with
More"), indem sie ihre Entwicklungsfahigkeiten erweitern. Engpasse bei der Softwareentwicklung lassen
sich Uberwinden, indem sie Anwendungen mit umfassenden, nativen Erfahrungen entwickeln, die smart,
proaktiv und kontextabhangig sind (,Make it Smart"). Die Mendix-Plattform unterstitzt Unternehmen dabei,
ihre Kernsysteme zu modernisieren und grof3e Anwendungsportfolios aufzubauen, um ein kontinuierliches
Geschaftswachstum zu gewahrleisten (,Make at Scale"). Die Mendix-Plattform wurde entwickelt, um die
intensive  Zusammenarbeit zwischen  Business- und IT-Teams zu fordern und die
Anwendungsentwicklungszyklen drastisch zu verkirzen, wahrend gleichzeitig die héchsten Sicherheits-,
Qualitats- und Governance-Standards eingehalten werden — kurz gesagt, um Unternehmen dabei zu
unterstitzen, selbstbewusst in ihre digitale Zukunft zu starten. Getreu dem Motto ,Go Make It" wird die
Mendix-Plattform bereits von mehr als 4.000 fihrenden Unternehmen weltweit eingesetzt.

Pressekontakt DACH-Region
Oliver Salzberger / Melanie Richter
Tel: +49 89 53 29 57 23, Email: mendix@harvard.de



https://www.mendix.com/mendix-world/?utm_medium=pr&utm_campaign=GL-CE-2021-09-06-Mendix-World
https://www.mendix.com/mendix-world/?utm_medium=pr&utm_campaign=GL-CE-2021-09-06-Mendix-World
https://twitter.com/Mendix
https://www.linkedin.com/company/mendix/
http://www.mendix.com/de
mailto:mendix@harvard.de

